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Baldersgade 12 
2200  København N 
Telefon nr. 3690 6000 
support@parknet.dk 

  Info om  Parknet i alle lejligheder  
I alle ny renoverede lejligheder vil der være Parknet 200/200 Mbit/s internet via en fiberboks. De resterende lejligheder vil have Parknet 100/100 Mbit/s internet midlertidigt via kobberforbindelse, indtil lejlighederne er renoveret. Alle der har Parknet internet får den samme lave pris: 65 kr/md.  Parknet vil påbegynde overflytning af lejligheder fra Connect-me til Parknet den 20.6.2016. Onsdag den 22.juni vil alle være overflyttet til Parknet.  Oplever du at forbindelsen forsvinder, er det fordi at du er blevet flyttet over til Parknet. For at komme på nettet, skal du fjerne Connect-me routeren, så er du på!  Her i starten vil der være internet signal til alle lejligheder, så vi er sikre på at alle har signal.  Betaling og tilmelding Du skal huske at melde dig til på www.parknet.dk hurtigst muligt, ellers vil din forbindelse blive lukket. Når vi har lukket for dem som ikke har tilmeldt sig, vil forbindelsen først blive åbnet igen når du har meldt dig til + et par dages ekspeditionstid.   Ønsker du trådløs - Parknet sælger en router som understøtter den høje hastighed også på trådløs - Routeren koster 550 kr  - Du kan også bruge enhver anden trådløs router, men vi yder kun support på den vi selv sælger.  Har du brug for en switch - Så har vi en miniswitch som sælges til kun 50 kr  Har du brug for hjælp, så kan supporten kontaktes på:  Telefonisk: 36 90 60 00 (Hverdage 9.00-12.30 eller 18.00-21.00). Eller: Email: support@parknet.dk. Kontoret har åbent 17.00 til 18.00 for bokssalg og personlig henvendelse. 


